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CONTRATTO DI FRUIZIONE DEL SERVIZIO SOCIO-ASSISTENZIALE DI SALVAGUARDARDIA 
DELL’INDIPENDENZA DI PERSONE NON IN GRADO DI PROVVEDERE CORRETTAMENTE ALLE PROPRIE 
NECESSITÀ ALIMENTARI 

tra 
Fondazione in Partecipazione Casa di Riposo Villa del Sorriso ETS  Via Carlo Donegani  n.9  
23032 – BORMIO (SO) CF / P.IVA 00539100149 

e: 

 

DATI DEL RICHIEDENTE SERVIZIO 
COGNOME NOME 

  

NATA/O a PROVINCIA IL 

   

CODICE FISCALE : 

COMUNE DI RESIDENZA PROVINCIA FRAZIONE/LOCALITA’ 

   

VIA/VIALE n° ☎ TEL./CELL.  E-MAIL 

    

 

DATI ANAGRAFICI CLIENTE 

COGNOME NOME 

  

NATA/O a PROVINCIA IL 

   

CODICE FISCALE: 

COMUNE DI RESIDENZA PROVINCIA FRAZIONE/LOCALITA’ 

   

VIA/VIALE n° ☎ TEL./CELL.  E-MAIL 

    

 

PER QUALSIASI COMUNICAZIONI CONTATTARE: 

Diretto Interessato Familiare di Riferimento 
Grado di parentela____ 

Amministratore di Sostegno Tutore 

         

COGNOME NOME ☎ TEL./CELL. Grado di Parentela 
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➢ DESCRIZIONE SERVIZIO  

 
La finalità specifica del Servizio é quella di fornire quotidianamente “pasti caldi a domicilio” a persone 
anziane e/o fragili, residenti nel Comune di Bormio e zone limitrofe, al fine di garantire: 

• La possibilità per l’utente di continuare a vivere nella propria abitazione e con le modalità di vita 
abituali; 

• un’alimentazione quotidiana adeguata; 

• una prevenzione e/o riduzione delle malattie connesse con una scorretta alimentazione; 

• un’alimentazione completa e calibrata, secondo programmi definiti con la consulenza del medico 
della nostra R.S.A., in linea con le indicazioni dei Servizi pubblici di competenza; 

• eventuali specifiche proprietà organolettiche dettate da diete prescritte dal medico curante; 

• un incontro quotidiano (dal lunedì al sabato) della persona anziana con gli operatori incaricati della 
consegna del pasto, appositamente preparati per la verifica giornaliera delle condizioni fisiche e 
psichiche dell’utente che fruisce dei pasti, così da poter prontamente comunicare alla famiglia e/o ai 
Servizi sociali eventuali anomalie o problematiche. 

➢ CARATTERISTICHE DEL PASTO 
• il nostro pasto consta di un primo, un secondo, contorno, pane e frutta e la merenda la offriamo noi; 
• sono escluse bevande e condimenti aggiuntivi; 
• il menù è predisposto dall’organizzazione ed è consegnato settimanalmente al cliente; 

• le diete personalizzate devono essere certificate dal proprio medico curante; 

• il Servizio pasti non è previsto per i giorni festivi e per le festività; 

• La consegna del pasto è prevista nella fascia oraria 11.30/12.30. 
 

 

➢ VARIAZIONE  
Eventuali variazioni devono essere concordate con la Direzione organizzativa con un preavviso di 

almeno un giorno al seguente numero 0342/901435 int.1 

 

➢ SOSPENSIONE  
In caso di sospensione del servizio rivolgersi all’ufficio della R.S.A. Villa del Sorriso  

al seguente numero 0342/901435 int.1 

 

➢ CONDIZIONI CONTRATTUALI  

La R.S.A. Villa del Sorriso offre due varietà di servizio pasti:  

• “CONSEGNA A DOMICILIO”  

• “IL PASTO RITIRALO TU” 
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CHIEDE di usufruire del seguente servizio: 
 

 VARIETA’ “CONSEGNA A DOMICILIO” 

TIPOLOGIA OFFERTA DESCRIZIONE Prezzo 
MENSILE 

Prezzo unitario 

 Abbonamento mensile  N° 6 pasti settimanali  
(da lunedì a sabato) 
+ LA MERENDA LA OFFRIAMO NOI 

 

€ 228,75 

 

€ 8,80 

 Abbonamento “multifornitura” 
mensile (minimo 2 persone) 

N° 12 pasti settimanali  
(da lunedì a sabato) 
+ LA MERENDA LA OFFRIAMO NOI 

 

€ 363,50 

 

€ 7,00 

 
 VARIETA’ “IL PASTO RITIRALO TU “ 

 TIPOLOGIA OFFERTA  DESCRIZIONE Prezzo 

MENSILE 

Prezzo unitario 

 Abbonamento mensile N° 6 pasti settimanali  
(da lunedì a sabato) 
+ LA MERENDA LA OFFRIAMO NOI 

 
€ 175,00 

 
€ 6,80 

 Abbonamento “multifornitura” 
mensile (minimo 2 persone) 

N° 10 pasti settimanali  
(da lunedì a sabato) 
+ LA MERENDA LA OFFRIAMO NOI 

 
€ 268,00 

 
€ 5,20 

 

➢ INDIRIZZO DI CONSEGNA PASTI  
 

 PRESSO LA RESIDENZA DEL CLIENTE  

 

DICHIARA 
 Di non essere in grado di adempiere autonomamente alla preparazione di pasti giornalieri e di non disporre di 

una rete famigliare in grado di supplire a tale carenza 
 

 Di essere intollerante/allergico alle seguenti sostanze/prodotti: 
__________________________________________________________________ 

I contratti di fruizione del servizio non possono avere durata inferiore al mese. 

I prezzi sopra indicati non contemplano l’assistenza al pasto, la redazione di diete, l’approvigionamento di 
stoviglie, biancheria da tavola e presidi di varia natura. 
MODALITA’ DI PAGAMENTO 
Mensilmente l’ufficio della RSA Villa del Sorriso provvederà ad inviare la notifica. 
Si prega di saldare la notifica entro 30 gg. dal suo ricevimento con bonifico bancario 
BANCA BPER FILIALE DI BORMIO IBAN IT39L0538752090000049034028 

 

 AL SEGUENTE INDIRIZZO   

COMUNE DI RESIDENZA VIA TEL./CELL 
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 IMPEGNI CONTRATTUALI  

La R.S.A Villa del Sorriso si impegna a: 

• fornire tutte le informazioni generali sulle esigenze calorico- nutrizionali riferite al Cliente, 

redigendo diete equilibrate e corrispondenti ai gusti personali; 

• condividere settimanalmente eventuali variazioni dello schema dietetico; 

• variare giornalmente il menù proposto in caso di indisposizione; 

• produrre e confezionare i cibi indicati in dieta; 

• trasportare in contenitori termici al domicilio del Cliente il cibo, assicurando una temperatura 

minima di arrivo al cuore del prodotto pari a 60°C; 

• valutare periodicamente la qualità del servizio mediante questionari di soddisfazione. 

 
Il Cliente o il titolato alla firma si impegna a: 

• ad allegare alla presente, le certificazioni attestanti la dieta prescritta e le intolleranze/allergie 
diagnosticate; 

• fornire tutte le indicazioni medico sanitarie utili alla predisposizione di un corretto regime 
alimentare, allegando eventuali certificati medici per dieta specifica; 

• essere presente all’indirizzo di consegna pasto nella fascia oraria 11.30-12.30; 

• pagare l’intera quota mensile per la tipologia “abbonamento mensile” indipendentemente dal 
numero di pasti fruiti; 

• a comunicare tempestivamente le eventuali modifiche della situazione socio-assistenziale o dei dati 
indicati nella domanda, nonché l’eventuale ritiro della domanda stessa. 
 

Le parti concordano: 

• la scissione del contratto qualora non vengano rispettati gli impegni di erogazione o fruizione del 
servizio;  

• la possibilità di recedere dal contratto prima della scadenza con preavviso scritto di almeno 5 giorni. 
Nessuna penale è prevista per la risoluzione anticipata del presente contratto. 

 

 
Il contratto ha decorrenza dal   _____________ al _______________________ 
  

Bormio lì _____________________ 
 

     

IL DIRETTORE GENERALE                                  IL CLIENTE o IL TITOLATO ALLA FIRMA 

_______________________           _______________________ 


